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Erhebung der Zahlen 

1.  Das vorgestellte Datenmaterial basiert auf einer 
 freiwilligen Rückmeldung. 
2. Einzelne Gedenk- und Erinnerungsstätten fehlen.  
 -> Rückmeldequote:  90,8% 
3.  Da einzelne Gedenk- und Erinnerungsstätten, 
 öffentlich zugängliche Orte sind, können die 
 betroffenen Einrichtungen die Anzahl ihrer 
 Besucher nicht genau erfassen. In diesen Fällen 
 werden Schätzwerte zugrunde gelegt. 
 
 



Erhebungsmethode 

Quantitative Abfrage in 3 Bereichen: 
• Besucher_innenanzahl (möglich Erwachsene / 

Jugendliche) 
• Anzahl der pädagogischen Angebote, 

Veranstaltungen und Beratungsgespräche 
• Leistungsabfrage der Gedenk- und 

Erinnerungsstätten (Mitgliederzahl, ehrenamtlich 
Geleistetes, Arbeitsschwerpunkte) 

 



Ergebnisse 2018 

Besucher_innen Anteil Rückmeldungen (Anzahl) 
Einrichtungen zum Themenfeld: 
Jüdische Geschichte und Holocaust 56.730 18% 30 (32) 
KZ / Zwangsarbeit 99.737 31% 19 (20) 
„Euthanasie“ 30.000 9% 1 (1) 
Widerstand 13.998 4% 5 (8) 
Sinti und Roma 11.023 3% 1 (1) 

Aufarbeitung und Erinnerung an NS-
Zeit 2.700 1% 5 (5) 
DDR 3.221 1% 1 (1) 
Demokratie und Freiheit 106.754 33% 7 (8) 
Gesamt 324.163 100% 69 (76) 
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>> Anstieg der Besucherzahlen seit 2012 um 
7,6%. 

  >> 2018 größte Besucheranzahl. 



Besucher_innenzahlen 2011-2018 
Einrichtungen zum Themenfeld: Jüdische Geschichte und Holocaust 
 



Besucher_innenzahlen 2012-2018 



Besucher_innenzahlen 2011-2018 
„Euthanasie“ 



Besucher_innenzahlen 2011-2018 

*Große Schwankungen der Besucherzahlen von 2011 bis 2018 aufgrund von 
wechselhafter Rückmeldungsquote. 2013: 6 von 7; 2016: 3 von 8. 



Besucher_innenzahlen 2011-2018 

* Keine Zahlen für 2015 aufgrund von Renovierungsarbeiten. 



Besucher_innenzahlen 2011-2018 

* Starker Anstieg von 2017 auf 2018 aufgrund der Aufnahme 
von drei neuen Institutionen in die Kategorie 



Besucher_innenzahlen 2011-2018 

* Neugestaltung des Museums 2015 



Besucher_innenzahlen 2011-2018 



Angebote 2011-2018 



Führungen 2011-2018 



Pädagogische Angebote 2011-2018 



Sonstige Veranstaltungen 



Beratungen 2014-2018 



Anzahl Jugendguides 2014-2018 



Besucher_innenstruktur 2018 
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Angebote 2018 
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Anzahl gesamt: 15.583 



Einrichtungen zum Themenfeld: Jüdische 
Geschichte und Holocaust 
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30 Einrichtungen – Besucher_innen gesamt: 56.730  

Erwachsene:  41.726 
 
Schüler und  
Jugendliche:  13.652 
 
Ohne Angabe: 1.352 
 



Einrichtungen zum Themenfeld: Jüdische 
Geschichte und Holocaust 
 

Führungen: 1.193 
 
Pädagogische  
Angebote:  215 
 
Sonstige 
Veranstaltungen: 375 
 
Beratungen: 227 

Angebote gesamt: 2.010 
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KZ und Zwangsarbeit 
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Erwachsene: 66.953 
 
Schüler und 
Jugendliche: 31.256 
 
Ohne Angabe: 1.528 

19 Einrichtungen – Besucher_innen gesamt: 99.737  
 



KZ und Zwangsarbeit 
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Führungen: 1.024 
 
Pädagogische  
Angebote:  808 
 
Sonstige 
Veranstaltungen: 167 
 
Beratungen: 2.485 
 

Angebote gesamt: 4.484 
 



Demokratie und Freiheit 

Erwachsene:  75.960 
 
Schüler und  
Jugendliche:  18.195 
 
Ohne Angabe: 12.599 
 

7 Einrichtungen – Besucher_innen gesamt: 106.754  
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Demokratie und Freiheit 

Führungen: 5.355 
 
Pädagogische  
Angebote:  80 
 
Sonstige 
Veranstaltungen: 155 
 
Beratungen: 692 
 

Angebote gesamt: 6.282 
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Analyseansätze 

1. 6,49 % Steigerung der gesamten Besucherzahl im Vergleich 
zum Vorjahr. 

2. Einheitliches Bild bei der Besucherstruktur: 

 Erwachsene: 67%  

 Jugendliche: 25% 

3. Kein einheitliches Bild bei Nachfrage nach Aktivitäten der 
Gedenk- und Erinnerungsstätten (Führungen, pädagogische 
Angebote, sonstige Veranstaltungen, Beratungs- und 
Informationsgespräche). 

  
  

 

 



Leistungen der Gedenkstätten 

• 4.693 Vereinsmitglieder 
• 811 regelmäßig tätige Ehrenamtliche 
• 111 Jugendguides  
• Ca. 72 ehrenamtlich geleistete Stunden / pro 

Person 
• Insgesamt 58.455 ehrenamtlich geleistete 

Stunden ≙ 29 Vollzeitstellen. 
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